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KiSISEL VERILERIN iSLENMESINE iLiSKIN
URUN VEYA HiZMET ALAN KiSi (MUSTERI) AYDINLATMA METNI

Veri Sorumlusu: Kronospan Orman Urlinleri Sanayi ve Ticaret A.S.
Saraclar Mahallesi Ceritoglu Cadde No: 34 Merkez/Kastamonu

Veri sorumlusu Kronospan Orman Urlnleri Sanayi ve Ticaret A.S. (“Kronospan”) olarak;
6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”), Aydinlatma YuUkimlaligundn
Yerine Getiriimesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig ve ilgili mevzuat
kapsaminda kisisel verilerinizin islenmesine iligkin siz triin veya hizmet alan Kkisi
(miisteri)lerimize bilgi vermek amaciyla isbu aydinlatma metnini hazirladik.

1. islenen Kisisel Verileriniz, isleme Sarti ve Amaci, Toplama Yontemi

Kimlik Bilgileri

islenen Kisisel Veriler Ad Soyad

imza

T.C. Kimlik Numarasi
Vergi Kimlik Numarasi
Vergi Dairesi

imza SirkUleri

Ticaret Sicil Gazetesi Bilgisi
Dogum Tarihi

Bayi Uye Numarasi

Bayi Kullanici Adi

Arac / Dorse Plaka Bilgisi
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St e | Kisisel  verileriniz,  Kronospan  tarafindan  KVKK’nin - 5'inci
maddesinde belirtilen;

e Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya
ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait kisisel
verilerin islenmesinin gerekli olmasi igsleme sartina
dayanilarak iletisim faaliyetlerinin  yurGtilmesi, s
faaliyetlerinin yirtttlmesi/denetimi, mal/hizmet dretim ve
operasyon sureglerinin yuritilmesi, mal/hizmet satis
sureglerinin  yarttilmesi, musteri iligkileri  yonetimi
sireclerinin yaratilmesi, talep/sikayetlerin  takibi,
drin/hizmetlerin  pazarlama sireglerinin  yaratilmesi,
ziyaretci kayitlarinin - olugturulmasi ve takibi, lojistik
faaliyetlerinin yurutilmesi, finans ve muhasebe islerinin
ylrattlmesi,

e Veri sorumlusunun hukuki yukdimlaliganu  yerine
getirebilmesi icin  zorunlu olmasi isleme sartina
dayanilarak i  faaliyetlerinin  ydrutlilmesi/denetimi,
mal/hizmet satis  sureglerinin  yurutilmesi, lojistik
faaliyetlerinin yaruttlmesi,

e lgili kisinin temel hak ve dzgurliiklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri
islenmesinin zorunlu olmasi igleme sartina dayanilarak
iletisim  faaliyetlerinin ~ yurGtalmesi, ig faaliyetlerinin
ylrattlmesi/denetimi,

amaglariyla islenmektedir.
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Toplama Yontemi

Emprenye Uretim Formu
Emprenye Uriin Tanitim Etiketi
Urtin Tanitim Etiketi

Siparig Formu

Yeni Hesap Basvuru Formu -V99 Kayit-
Bildirim Formu

Tahsilat Formu

Cek Giris (Tahsilat) Bordrosu
Cek

Uygunsuzluk ve Dof Kayit Formu
Ziyaretci Firma Formu
Ziyaretci Raporu

Kartvizit

Sozlesme

irsaliye

E-fatura

E-irsaliye

Satin Alma Emri

Kantar Bileti

Mutabakat Mektubu

Elektronik ve Basili Formlar
ilgili is Birimlerinden

iletisim Bilgileri

islenen Kisisel Veriler

E-posta Adresi
iletisim Adresi
iletisim Numarasi

Cep Telefonu Numarasi
Telefon Numarasi

Faks Numarasi

Sevk Adresi

Fatura Adresi

Firma Adresi

internet Sitesi Adresi

is Yeri Adresi

Adres

iletisim Kigisi Bilgisi
Ulke/Sehir Bilgisi
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St e | Kisisel  verileriniz,  Kronospan  tarafindan  KVKK’nin - 5'inci
maddesinde belirtilen;

e Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya
ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait kisisel
verilerin islenmesinin gerekli olmasi igsleme sartina
dayanilarak iletisim faaliyetlerinin  yurGtilmesi, is
faaliyetlerinin  ydrGtdlmesi/denetimi, mal/hizmet satig
sureclerinin  yUratilmesi, musteri iligkileri  ydnetimi
sireclerinin yarutilmesi, talep/sikayetlerin  takibi,
arin/hizmetlerin  pazarlama sireglerinin  yarutilmesi,
ziyaretci kayitlarinin - olusturulmasi ve takibi, lojistik
faaliyetlerinin yarutilmesi, finans ve muhasebe islerinin
ylrattlmesi,

e Veri sorumlusunun hukuki yukimlaliganu  yerine
getirebilmesi icin  zorunlu olmasi isleme sartina
dayanilarak ig  faaliyetlerinin  yUrutulmesi/denetimi,
mal/hizmet satis  sdreglerinin  yUrGtiimesi, lojistik
faaliyetlerinin yaruttlmesi,

e lgili kisinin temel hak ve 6zgurliklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri
islenmesinin zorunlu olmasi igleme sartina dayanilarak
iletisim  faaliyetlerinin ~ yurGtulmesi, ig faaliyetlerinin
yurattlmesi/denetimi,

amaglariyla islenmektedir.

Toplama Ydntemi Siparis Formu
Yeni Hesap Basvuru Formu -V99 Kayit-
Bildirim Formu
Tahsilat Formu
Cek Girig (Tahsilat) Bordrosu
Cek
Uygunsuzluk ve D6f Kayit Formu
Ziyaretgi Firma Formu
Ziyaretci Raporu
Kartvizit
Sozlesme
irsaliye
E-fatura
E-irsaliye
Satin Alma Emri
Mutabakat Mektubu
Elektronik ve Basili Formlar
ilgili is Birimlerinden

Ozluk Bilgileri
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Firma Adi

Ulke Bilgisi

Konaklama (Otel vb.) Bilgisi
Seyahat (Ucak/Arac vb) Bilgisi
Unvan

Pozisyon/Unvan

islenen Kisgisel Veriler

st e | Kisisel  verileriniz,  Kronospan  tarafindan  KVKKnin  5'inci
maddesinde belirtilen;

e Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya
ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait kisisel
verilerin islenmesinin gerekli olmasi isleme sartina
dayanilarak iletisim faaliyetlerinin  yurGtulmesi, is
faaliyetlerinin  yUrutulmesi/denetimi, mal/hizmet satis
sureclerinin  yuratdlmesi,  drin/hizmetlerin  pazarlama

sureglerinin  yurGtilmesi, ziyaretci  kayitlarinin
olusturulmasi ve takibi, finans ve muhasebe islerinin
yuratilmesi,

amaglariyla islenmektedir.

Toplama Ydntemi Yeni Hesap Basvuru Formu -V99 Kayit-
Ziyaretci Firma Formu

Kartvizit

E-fatura

Elektronik ve Basili Formlar

ilgili is Birimlerinden

Miisteri islem Bilgileri

islenen Kisisel Veriler Siparis Bilgisi
Uriin Bilgileri
Fatura Bilgisi
Siparis Numarasi

Sevk Adresi
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isleme Sarti ve Amaci RGIEE]

verileriniz, Kronospan tarafindan KVKK’nin 5’inci

maddesinde belirtilen;

Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya
ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait kisisel
verilerin islenmesinin gerekli olmasi igsleme sartina
dayanilarak is  faaliyetlerinin  yuritlilmesi/denetimi,
mal/hizmet satig streglerinin yurGtilmesi, musteri iligkileri
yonetimi sureclerinin yuratilmesi, talep/sikayetlerin takibi,
lojistik faaliyetlerinin yuratilmesi,

Veri  sorumlusunun  hukuki  yOkimlaliginld  yerine
getirebilmesi icin  zorunlu olmasi isleme sartina
dayanilarak ig  faaliyetlerinin  yUrutilmesi/denetimi,
mal/hizmet satis  sureclerinin  yUratilmesi, lojistik
faaliyetlerinin yaruttlmesi,

amaglariyla islenmektedir.

Toplama Yontemi

Siparis Formu

Uygunsuzluk ve Déf Kayit Formu
Uygunsuzluk ve D6f Kayit Formu Eki Fatura
Elektronik ve Basili Formlar

irsaliye

Finans Bilgileri

islenen Kisisel Veriler

Banka Bilgisi
IBAN Numarasi
Kredi Karti Bilgisi
Provizyon Tutari
Cek Bilgisi
Havale Bilgisi
Sanal Pos Bilgisi
Mal/Hizmet Bedeli

isleme Sarti ve Amac1 |[RCIEE]

verileriniz, Kronospan tarafindan KVKK’'nin  5’inci

maddesinde belirtilen;

Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya
ilgili olmasi kaydiyla, s6zlegsmenin taraflarina ait kigisel
verilerin islenmesinin gerekli olmasi igleme sartina
dayanilarak is  faaliyetlerinin  ydritilmesi/denetimi,
mal/hizmet satig sureglerinin yuratdlmesi, finans ve
muhasebe islerinin yiruttilmesi,

amaglariyla islenmektedir.
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Yeni Hesap Basvuru Formu -V99 Kayit-
Tahsilat Formu

Cek Girig (Tahsilat) Bordrosu

Cek

Banka Kayitlari

Pos Cihazi

Pos Odeme Sistemi

Elektronik ve Basili Formlar

E-fatura

2. Kisisel Verileriniz Kimlere ve Hangi Amaglarla Aktarilabilecektir?
Kisisel verileriniz,

e Yurt icinde; mal/hizmet satin alim slreclerinin yurGtilmesi, is faaliyetlerinin
yuratilmesi/denetimi, lojistik faaliyetlerinin yarttilmesi amaglariyla Tedarikciler
(Konaklama Sirketleri, Seyahat Sirketleri, Acente, Denetim Firmasi, Mali Misavir,
Nakliyeciler ve diger)’e; finans ve muhasebe islerinin ylrutilmesi amaclariyla Gergek
Kigiler veya Ozel Hukuk Tiizel Kisileri (Bankalar ve diger)'ne; yetkili kisi, kurum ve
kuruluslara bilgi verilmesi amaclariyla Yetkili Kamu Kurum Ve Kuruluslan (Vergi
Dairesi ve diger)'na;

e Yurt disinda; acik riza vermeniz halinde, is faaliyetlerinin yuruitilmesi/denetimi
amaciyla Gergek veya Ozel Hukuk Tiizel Kisisi (Kronoplus Limited)'ne,

KVKK’nin 5. ve 6. maddesinde yer alan kigisel veri isleme sartlari ¢ergevesinde KVKK’nin
aktarima iliskin 8. ve 9. maddesindeki kurallara uyularak ve gerekli teknik ve idari tedbirler
alinarak aktarilabilecektir.

Kronospan tarafindan is faaliyetleri kapsaminda kullanilan bir kisim yazilimlarin ve
sistemlerin sunuculari, operasyonel surecler ve destek suregleri nedeniyle Kronoplus
Limited’in veri merkezinde (data center) bulunmakta olup; Kronospan'in sz konusu
yazilimlar ve sistemler araciligi ile isledigi kisisel veriler Kronoplus Limited’e aktariimaktadir.

3. Kigisel Verileriniz Ne Kadar Siire ile Saklanir?

Kigisel verileriniz, kanunda veya ilgili mevzuatta verinin saklanmasi ic¢in bir sure
belirlenmigse en az bu slre kadar saklanmak zorundadir. Kanunda veya ilgili mevzuatta bir
sure ongorulmemigse; islenme amaclariyla baglantili, sinirli ve olguli olmak kaydiyla
belirlenen makul sirelerce saklanmaktadir.

4. ilgili Kisi Olarak Kisisel Verilerinize iliskin Haklariniz Nelerdir?

Kisisel verilerinize iligkin;
e Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,
e Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,
e Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilp
kullaniimadigini 6grenme,
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Yurt icinde veya yurt disinda Kisisel verilerinizin aktarildigi G¢linci Kisileri bilme,
Kisisel verilerinizin eksik veya vyanlis islenmis olmasi halinde bunlarin
dizeltilmesini isteme,

e KVKK mevzuatinda éngdrulen sartlar cergcevesinde kisisel verilerinizin silinmesini
veya yok edilmesini isteme,

e Eksik veya yanlis verilerin dizeltiimesi ile kisisel verilerinizin silinmesi veya yok
edilmesini talep ettiginizde, bu durumun kisisel verilerinizi aktardigimiz Gg¢lncu
kisilere bildiriimesini isteme,

e islenen verilerin minhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi
suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz
halinde bu zararin giderilmesini talep etme,

haklarina sahipsiniz.

5. ilgili Kisi Olarak Haklarinizi Nasil Kullanabilirsiniz?

Kisisel verileriniz ile ilgili basvuru ve taleplerinizi, dilerseniz Kronospan’'in web sitesinde
https://kronospan.com/tr TR/page/kvkk yer alan lgili Kisi Basvuru Formu araciligiyla;

Noter kanaliyla Kronospan'in “Saraglar Mahallesi Ceritoglu Caddesi No: 34
Merkez/Kastamonu” adresine gondererek,

Gecerli bir kimlik belgesi ile Kronospan’in “Saraglar Mahallesi Ceritoglu Caddesi No:
34 Merkez / Kastamonu” adresine yazil olarak bizzat bagvurarak,

Kayith elektronik posta (KEP) adresi ve glvenli elektronik imza ya da mobil imza
kullanmak suretiyle Kronospan’in kronospan@hs02.kep.tr ayith elektronik posta
(KEP) adresine gondererek,

Kronospan sisteminde kayith bulunan elektronik posta adresinizi kullanarak
Kronospan'in kvkk@kronospan.com.tr e-posta adresine gondererek

Kronospan’a iletebilirsiniz.

Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslar Hakkinda Tebli§ uyarinca, llgili Kisi'nin,
basvurusunda;

Ad, soyad ve basvuru yazil ise imza,

Tarkiye Cumhuriyeti vatandasglari igin T.C. kimlik numarasi, yabancilar igin uyrugu,
pasaport numarasi veya varsa kimlik numarasi,

Tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresi,

Varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks numarasi,

Talep konusu,

bilgilerinin bulunmasi zorunludur.

ilgili Kisi, yukarida belirtilen haklari kullanmak icin yapacagi ve kullanmay: talep ettigi hakka
iliskin aciklamalari iceren basvuruda talep edilen hususu agik ve anlasilir sekilde
belirtmelidir. Bagvuruya iligkin bilgi ve belgelerin bagvuruya eklenmesi gerekmektedir.


https://kronospan.com/tr_TR/page/kvkk
mailto:kronospan@hs02.kep.tr
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Talep konusunun bagvuranin sahsi ile ilgili olmasi gerekmekle birlikte, baskasi adina hareket
ediliyor ise basvuruyu yapanin bu konuda &zel olarak yetkili olmasi ve bu yetkinin
belgelendiriimesi (vekaletname) gerekmektedir. Ayrica basvurunun kimlik ve adres bilgilerini
icermesi ve basvuruya kimligi dogrulayici belgelerin eklenmesi gerekmektedir.

Yetkisiz tGc¢lncu kigilerin baskasi adina yaptigi talepler degerlendirmeye alinmayacaktir.
6. Kisisel Verilerinizin islenmesine iliskin Talepleriniz Ne Kadar Siirede Cevaplanir?

Kisisel verilerinize iliskin talepleriniz degerlendirilerek Kronospan’a ulastigi tarihten itibaren
en kisa sirede ve en ge¢ 30 gun icinde cevaplandirilir. Talebinizin kabul edilmesi veya
gerekgesi aciklanarak reddedilmesi halinde cevabimiz basvuruda belirttiginiz adrese posta
veya elektronik posta yolu basta olmak lizere eger mimkinse talebinizin yapildigi usulle
size iletilir.



